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Estds realizando una accion formativa subvencionada por el Consorcio para la Formacién Continua de
Cataluiia y el Fondo Social Europeo. Pondremos todos los medios de nuestra parte para que saques el
mdximo provecho de la formacion. Una vez finalizada la formacion, si has llegado a un minimo de un
75% de asistencia y has logrado los conocimientos, te haremos entrega de la acreditacion
correspondiente.

DIGITALIZACION EN LA GESTION DE UNA EMPRESA LOGISTICA

OBIJETIVO
Gestionar el proceso de digitalizacion duna emprendida logistica, entendiendo el proceso desde la estrategia y
conociendo los sistemas de informacion clave.

Objetivos especificos:

Identificar las acciones clave e implicaciones a nivel estratégico que comporta la digitalizacion en una
empresa logistica.

Controlar la |6gica de procesos del negocio a digitalizar para usar herramientas de modelado y despliegue.
Determinar las diferencias de negocio que implica la digitalizacion y organizar los factores clave de un
proyecto logistico.

Determinar las diferencias tecnologias a aplicar para algunas de las principales operaciones logisticas.
Identificar las caracteristicas clave en la gestion del dato con las Ultimas tecnologias disponibles al mercado y
su aplicacién directa en la integracidn de los sistemas de gestion.

Distinguir los diferentes modelos de gobierno digital e identificar las diferencias entre estandares y normasy
la aportacion de valor.

DATOS DEL CURSO

FECHA INICIO: 10-10-2024

FECHA FINAL: 29-10-2024

HORAS PRESENCIALES: 30

HORARIO: 16:00 a 21:00h

SESIONES: martes y jueves

CLASES MES DE OCTUBRE: 10, 15, 17, 22, 24, 29

LUGAR DE IMPARTICION: Paseo San Juan Bosco 42, 08017 de Barcelona

PROGRAMA

DIGITALIZACION Y ESTRATEGIA (4 horas)
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e Conocimiento de la estrategia como base en el proceso de Digitalizacidon: -Reconocimiento de los factores
estratégicos clave en el proceso de digitalizacion. -Diferenciacion de los factores estratégicos clave. -
Identificacion de los generadores de valor estratégico en el proceso de digitalizacién. -Ventajas de la relacién
entre estrategia y digitalizacion.

e Interpretacion de los cambios y su velocidad a los mercados donde se opera. - Clasificacidon de los modelos
de identificacion de cambios y generacidn de valor en los negocios. - Analisis de las ventajas de la digitalizaciéon
para afrontar el cambio. — Reconocimiento de modelos estratégicos aplicables al proceso de digitalizacién.

SISTEMAS DE GESTION POR PROCESOS (5 horas)

e Andlisis e identificacidn de la gestion por procesos. - Identificacion de la gestidn por procesos. - Seleccién de
criterios para trabajar por procesos y no por funciones. — Conocimiento sobre los beneficios de la gestion por
procesos.

e Conocimiento de herramientas de modelado de procesos. — Identificacidn de las tecnologias disruptivas y
emergentes para la gestién por procesos. - Aplicabilidad de la gestién por procesos en la aplicacién de sistemas
de informacién.

e Interpretacidén de un sistema integrado de gestion y desglose por procesos. - Acercamiento al trabajo de la
digitalizacion de la gestion logistica sobre mapas de procesos. - Acercamiento a los procesos clave para la
digitalizacion correcta de la empresa.

LOGISTICA TRADICIONAL VS E-LOGISTICA (3 horas)

e Interpretacion de un sistema tradicional y de un sistema de gestion logistica digitalizado. - Identificacion del
estado actual de la empresa. - Acercamiento en las tecnologias emergentes. - Identificacion de la manera de
generar valor con la digitalizacion.

e Reconocimiento de las tecnologias existentes para los diferentes canales. — Identificacidon de los diferentes
canales en la gestion logistica. - Aplicacion de tecnologias para lo omnicanalidad. - Aspectos clave en la gestion
de lo omnicanalidad.

e Identificacidn de los aspectos criticos a la e-logistica - Identificacion de los requerimientos criticos a cubrir

TECNOLOGIAS PARA LAS OPERACIONES (7 horas)

e Interpretacion de un sistema de gestién logistica y de las diferentes areas que incluye. - Acercamiento al
trabajo de las diferentes secciones de la aplicacién (Gestidn de Inventarios, Supply Chain Management, Envios y
recepciones, Customer Relation Management, Sistema de Gestion de Almacenes). - Identificacién de los factores
criticos - Diferenciacidn de funcionalidades basicas

e Desarrollo de un proyecto de gestién logistica integral - Disefio de la estructura del mddulo de un proyecto
logistico analizando los procesos mas habituales - Identificacion de los médulos y requerimientos clave en la
digitalizacion de la gestion.

GESTION DEL DATO. INTEGRACION DE SISTEMAS DE GESTION (5 horas)

e Interpretacion de un andlisis de los datos para la mejora en la generacion de ingresos a través de sistema de
gestion logistica digitalizado. - Acercamiento a las acciones clave. — Identificacion de los actuadores digitales.

e Andlisis de la importancia en la integracion del dato a la gestidn logistica. — Identificacion de requerimientos
criticos en los procesos e intercambio de datos. - Acercamiento a modelos de uso.

e Reconocimiento de los nuevos modelos de negocio. - Aplicacion de nuevos modelos de negocio -
Identificacion de la digitalizacién como factor clave en la innovacién al modelo de negocio.

GOBIERNO DE LA TRANSFORMACION DIGITAL. ESTANDARES Y NORMAS (4 horas)

e Interpretacion del Gobierno Digital - Acercamiento a los modelos de gobierno digital. - Definiciéon de uso de
los diferentes modelos

e Discriminacién entre estandares y normas. - ldentificacion de los modelos de organizacién mds utilizados e
interpretacion de los mismos. — Definicidn de las normas de referencia en los procesos de digitalizacidn.

e Reconocimiento de los estandares y normas existentes para el seguimiento y control de la digitalizacidn. -

.
1 P

Generalitat de Catalunya - "_' R e < i
gg ?.‘i?;?i ,': "-'; a la Formacié Continua oSt SEPE
uny SliestE ST




Aplicacién de las metodologias de la Estrategia Nacional de digitalizacién. - Andlisis de las ventajas de la
implantacion de estos estandares en este tipo de proyectos.
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